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1. Enquadramento & Vectores de analise

2. Metodologia
a) Metodologia de projecto

b) Fluxo de operacdes em loja

3. Analise de Resultados
a) Analise em linear
b) Analise em POS
c) Cadigosneficientes (senteitura POS)
d) Exemplos de correccoefectuadas
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1. Enquadrament@& Vectores de analise
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Portugal

O gue é o Estudo de Fiabilidade de Leitura em Loja?

U Accaogue permite analisara qualidadee eficiencia
doscodigosde barras

U Analisaa performanceda codificacaoaplicadano
ambito nacional

U Analisaaspossiveisncorreccoes inconsisténciag

uso indevido do SistemaGS3 para, se possivel,
corrigirasmesmas
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Portugal

Estudo de Fiabilidade de Leitura em Loja, um projecto com
passado, presente e de futuro...
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%! 1. Enquadramento

Portugal

Principais vectores de analise

1. Tipos de inconformidades na construcéo e impressao dos codigos de bal
de acordo com as Especificacdes e Normas Internaci@tais

A Magnitude: tamanho do codigo (largura x altura)
A Truncagem: reducio na altura das barras
A Localizac&o e orientacéo
A Zonas claras: zonas obrigatdrias sem impresséo
A Cores: contraste entre o fundo e as barras
A ElementoHumanamentd_egiveis (EHL)
2. Eficiéncia n@aptura emPOS
A Codigos conteitura
A Codigosemleitura
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2. Metodologia
a) Metodologia de projecto
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/ ! 2. Metodologia

a) Metodologia de projecto

Planeamento e

preparacao

Operacao e
execucao em
loja

Analisede
dados e
relatorios

Accoede
correcgao

1. Realizacade
reunides de
planeamento

2. Formacéo GS1 pat
preparacao das
equipas

a

1. Verificacace
controlo nolinear

2. Verificacéo e teste
em POS

3. Verificagéo e analis
técnica

1. Processamento e
analise de dados

2. Elaboracgéo de
relatérios técnicos
para cadagproduto

3. Apresentagao de
resultados finais

1. Contactar
fornecedores

2. Implementar acgdes
correctivas

3. Followup

4. Conclusao e Relatori

Plano de
comunicacao

/Sletterse

B.rchuras GS1
2. Revista 560
3. Workshops
4. Congresso GS1

5. Eventos Internaciona

3 Semanas

b

2 Semanas
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7 Meses
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2. Metodologia

b) Fluxo de operacdes em loja
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%_‘ 2. Metodologia

b) Fluxo de operacoes em loja
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3. Analise de Resultados
a) Analise em linear
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%‘ 3. Analise de Resultados @1

a) Analise em linear

Foram analisado38 439cddigos de barras
A Relativamente as Normas GS1, os codigos de barras tém a seguinte classificacéo

e Normas GS1 Controladas )
A 20 936 (74%qpresentaram algum tipo de
ndo conformidade* : 26%
A7 503 (26%g¢umprem na totalidade os : Cészfgg
requisitos™ 4% |
(20 936)

Nao
Conformes

*De acordo com as Especificacdes e Normas
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%’ 3. Analise de Resultados 1

Portugal

a) Analise em linearInconformidades

Dos74% R0 936)codigos de barrasao conformes, constatese a
ocorréncia total de1 777inconformidades®om a seguinte distribuicéo:

18% ( ,
Tipologia de inconformidades* (5 569 3. Anilise de Resultados @1
Magnitude _
=) a) Analise em Linear (Inconformidades)
equena Foram analisados 28 439 CB diferentes (30127 artigos)
10% + RelativamenteaMormasGS1, oscodigosdebarras tém a seguinte classFicagso:
* 20 936 (74%) apresentaram algum
PrObIemaSje tipo de n3o conformidade®
Localizacéo
9%
(2 945)
——— Faltade Zonas
Claras
0,43% 1%
(137) 0,17% (432)
Errosna Leitur (55) Coredncorrectas

ProblemashosEHL

*De acordo com as Especificacdes e Normas
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